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ICF Komandas kou€inga kompetences:

Solis talak par individualo koucingu
levads

Ja més vélamies, lai komandas darbotos labi, konsekventi un ilgterming, ir
nepiecieSama nepartraukta komandas attistiba. Tas ir iemesls, kapéc strauji pieaug
komandas koucinga izmantoSana. Komandas koucings ir pieredze, kas lauj komandai
veiksmigi stradat, lai sasniegtu ilgtsp€jigus rezultatus un nepartrauktu attistibu. Tas
klast par arvien nozimigaku pieeju korporativaja vidé, jo augstam komandas
sniegumam ir nepiecieSama pieskanoSanas meérkiem, bdsana inovativiem un atra
pielagoSanas iekSéjam un aréjam parmainam. Komandas koucings ir viens no
komandas attistibas veidiem kopa ar komandas veidoSana, apmaciba, konsultésana,
mentorings, fasilit€Sana. Zemak 1. attéla ir so veidu salidzingjums.

Lai attistitu komandas koucinga kompetentu kopumu, ICF veica plasu,
detalizétu, uz pieradijumiem balstitu izpétes projektu. ST pétijuma mérkis bija
noskaidrot, kuras zinasanas, prasmes, spéjas un citas ipasibas (KSAO -
knowledge, skills, abilities, and other characteristics) komandas kouci izmanto
papildus ICF pamata kompetencém. Tika veiktas $adas aktivitates:

e VisaptveroSa pieejamas literatlras izpéte

o Komandas koucinga raksturigo gadijumu izstrade

e Uzdevumu un KSAO virtudlas darbnicas, lai iegutu izpratni par komandas
koucinga pieredzi un atskiribu no individuala koucinga

o Daléji strukturétas intervijas, lai saprastu, k& komandas kouci piedzivo koucinga
snieg8anu un ko komandas koucings viniem nozimé ka profesija

e Globala aptauja, lai noteiktu konkrétu komandas koucinga uzdevumu un KSAO
svarigumu un to mijidarbibu ar fasilitéSanu

o Kompetencu modela darba sesijas, lai apspriestu visus darba analizes datus.
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Ir jabut uzmanigiem, integréjot komandas koucingu ar komandas apmacibu,
konsultésanu vai mentoringu. Sis tris pieejas ir diezgan direktivas un tapéc atskiras
no komandas koucinga. Dazi komandas koucCi uzskata, ka komandas kouCam
nevajadzétu izmantot Sis pieejas, jo tas var radit apjukumu komanda un kavéet kouca
spéju labi darboties k& kou€am. Tomér, nemot véra datus, ir skaidrs, ka komandas
kouCi biezi pariet fasilitacijas rezima, lai veicinatu dialogu starp komandas
dalibniekiem. Fasilitacija fokus&jas uz komunikacijas uzlaboSanu un skaidribas
iegtSanu; darbs paliek virspusé un neiedzilinds komandas dinamikas analizé.
Komandas koucings iet dzilak neka fasilitacija - izpétot individudlu komandas locek|u
apsléptas personibu un apaksgrupu dinamikas un to, ka tas viss var ietekmét
komandas sniegumu. Var nebut skaidra atSkiriba starp komandas kouc€ingu un
fasilitaciju. Drizak var bit sapliSana starp fasilitaciju un koucingu, un labs komandas
koucCs var vienadi labi stradat jebkura veida.

Ta ka komandas koucings ir daudzpusigs, komandas kouciem, stradajot ar
komandam, ir jabat art ievérojami plasakai zinaSanu bazei neka stradajot ar
individualiem klientiem. Viniem jabut izpratnei par to, k& identificét un atrisinat
konfliktu, atpazit varas dinamiku komanda, jasaprot, kas ir nepiecieSams augstas
veiktsp€jas komandam, jazina, ka veicinat komandas saliedétibu, izstradat
noteikumus un normas, iedroSinat visu lidzdalibu un ieguldijumu, un veicinat
komandas autonomiju un ilgtspé€ju. Individualaja, viens pret viens, koucinga kouci biezi
ir piesardzigi, parejot uz citu darba veidu ka kouc€ings. Komandas koucinga 1 atskiriba
starp dazadiem veidiem var nebut tik acimredzama. Individualais koucs var izlemt, cik
daudz informaciju atklat klientam par dazadiem veidiem. D&l komandas dinamikas
sarezgitibas un faktoriem, kas ietekmé tas sniegumu, komandas kouciem bieZi vien ir
jabat direktivakiem, neka stradajot ar klientiem viens pret vienu. Dé| darba
sarezgitibas un iespéjas tikt viegli ievilkktam komandas iek$éja dinamika, komandas
kou€iem daudz svarigaka ir supervizija.
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llgaka termina ietver daudzas un dazadas metodes un témas

Iss, 1-5 Iss, 1-5 dienas Brivi mainams Nodaliti pa Iss, 1-5 dienas ligaks termins,
dienas stundam un ilga meénesi
laika perioda
Uzdevumi Vada Konsultants dalas ar | Mentors atbalsta | Fasilitéts dialogs Komandas un
komandas zinaSanam un un koucé kouca partneriba
darbu atbilstoSi pieredzi
macibu
programmas

saturam
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Uzlabotas Jaunas Papildus atzinas | Jaunas zindSanas Skaidriba Sasniegti mérki,
attiecibas zinasanas un un atklasmes komandas
prasmes ilgtspé€ja
Minimala Minimala Minimala, Minimala Minimala Integréjosa
konsultativa
Instruktors Treneris Konsultants Mentors Fasilitators un Komanda
komanda

Komandu kouci var izmantot ne tikai koucingu, bet arT citas metodes, kad nepiecieSams. Tas var tikt darits atklati vai diskreéti.
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ICF Komandu kouc¢inga kompetences: pamatkompetencu ramja
paplasinasana

Sis dokuments apraksta papildu zind8anas un prasmes, kas profesionalam
kou€am ir nepiecieSamas, lai efektivi praktizétu komandu koucingu, ko ICF definé ka
partneribu kopradiSanas un refleksijas procesa ar komandu un tas dinamikam un
attiecibam, lai iedvesmotu vinus maksimizét vinu spéjas un potencialu kopiga noltka
un mérku sasniegSana.

ICF komandu kouc€inga kompetences atbalsta praktiz€joSo
komandu koucu TpaSo zinadSanu, prasmju un uzdevumu izprasana, kas ir
nepiecieSami darbd ar komandam. Tomér Sis kompetences balstds uz ICF
pamatkompetencém, kuras nosaka prasibas kouc€inga praksei.

Katrs ICF komandu koucinga kompetencu modela elements ir
organizéts, lai tas tiktu pielidzinats ICF pamata kompeten€u struktirai. Atsauces ir
veidotas uz ICF pamata kompetencém vai apakS§kompetencém kopa ar noradém uz
jebkadam kontekstualam niansém, dinamiku vai nepiecieSamajiem komandu
koucinga prakses pielikumiem. Lai art komandas kou€ingam nav nepiecieSams jaunas
kompetences papildus jau esoSajam 8 pamatkompetencém, tomér ir nepiecieSamas
dazas jaunas apakSkompetences, lai bltu efektivi komandas koucinga praktiki. Zemak
esos$a tabula apraksta papildus ICF pamatkompetencu modelim nepiecieSamos
papildinajumus komandu koucingam.

Nozimiga atskiriba starp ICF pamatkompetencém un ICF komandu
kompetencém ir klienta batiba. Parasti ICF kompetencés termins “klients” nozimé
individu, bet komadas koucinga konteksta “klients” ir komanda ka vesela vieniba, kas
sastav no daudziem individiem. Janem véra, ka izmantojot ICF pamatkompetences
kopa ar komandas koucCinga kompetencém termins “klients” pamatkompetences
drizak apzimés komandu nevis individu.

Turpmakas lapaspuses detalizé katru no komandas koucinga kompetencém
saistiba ar ICF pamatkompetencém - sakuma izklastot katras kompetences
pamatojumu un péc tam attélojot k& divu kompetencu modeli strdda kopa.



Latvia
Chapter

ICF

1.kompetence: Demonstré étisku praksi

Definicija: Izprot un konsekventi pielieto koucinga standartus un étikas principus

ICF komandu kouc€inga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ Koudcé klienta komandu ka veselu
vienibu.

Komandas kouca klients ir komanda ka
vesela vieniba. Komanda veidojas no
individualiem komandas dalibniekiem, jo
katram ir jatiek sadzirdétam un jaspélé

sava loma komandas  diskusija.
Komandas kou€am ir japaliek objektivam
visas mijiedaribas ar komandas

dalibniekiem, sponsoriem un batiskam
ieinteresétam personam. Svarigi, lai
neuztver, ka komandas koucu pieslejas
kadai apak8grupai vai individalam
komandas dalibniekam. Vinam japaliek
atvértam pret to, kas paradas sesijas un
jabut pilnigi godigam visas
mijiedrarbibas ar komandu.Visas
diskusijas ar komandas dalibniekiem ir
japaliek konfidecialam starp komandas
kou€u un komandas dalibnieku, iznemot
gadijumu, kad komandas dalibnieks
atlauj atklat So informaciju paréjiem vai,
ja to pieprasa komandas koucinga
vienosanas.

Uztur atSkiribu starp:

+ komandas veidoSanu,
komandas koucingu,
komandas apmacibu,
komandas konsultéSanu,
komandas mentoringu,
komandas fasilitéSanu un citam
komandas attistibas pieejam.

+ + + + +

Var but dazadas pieejas komandas
attistibai, ieskaitot komandas koucingu,

komandas veidoSanu, komandas
apmacibu, komandas konsultéSanu,
komandas mentoringu un komandas
fasiliteSanu. Komandas koucam ir
jasadarbojas ar citiem ekspertiem,
veidojot partneribu, ja tas nepiecieSams
konkrétajam komandas koucinga

uzdevumam vai ir vajadzigas T1paSas
zinaSanas un prasmju Ilimenis. Ir jabat
uzmanigiem izmantojot citas iejauk$anas
papildus koucingam, lai art ne vienmér
vajag uzsvért atSkiribas starp Sim
pieejam. Komandas kou€iem var bat
jaiesaka klientiem vérsties pie daudziem
dazada veida specialistem un arl
jasanem  palidziba no Ilidzkouca,
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supervizora, vai citem komandas

attistibas specialistiem.

+ Demonstré

zinasanas un
prasmes, kuras nepiecieSamas
piedavatas konkréto komandas
attistibas pieeju kombinacijas
praktizéSanai.

Komandu koucs ir pietiekami prasmigs,
lai kompetenti praktizétu visas tas
komandas attistibas pieejas, Kkuras
komandu koucCs piedava ka dalu no
komandas koucinga uzdevuma
(darbibas - engagement)..

Izmanto direktivakas komandas
attistibas pieejas tikai, ja tas
nepiecieSams, lai palidzetu
komandai tas mérku sasniegSana

Kopuma komandas kouCam buUs jabut
direktivakam daudz biezak, neka
stradajot ar klientu individuali. Tomér,
Sadiem gadijumiem vajadzétu
ierobezoties ar tiem, kad direktiva pieeja
ir nepiecieSama dé| vajadzibas sniegt
izpratni par komandas izaugsmes zonam
un palidzét viniem saprast komandas
koucinga procesu. Tie var bat Kritiski
momenti komandas kouc€inga sesijas,
uzsverot pozitivas un  negativas
komandas dinamikas, un piedavajot
veidus ka virzities talak. Siem direktiviem
momentiem ir  japaplasina  nevis
jasasaurina, komandas redz&jums par
vinu esoso situaciju.

+ Uztur uzticibu,

caurspidibu un
skaidribu, veicot dazadas lomas
saistiba ar komandu koucingu

Gadijuma, ja komandu kouc€s piedava
dazadas komandas attistibas pieejas,
kou€am ir skaidri jasaprot un jaizskaidro
visas Sis dazadas lomas un ka viena
loma var ietekmét paréjas.
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ICF pamata un komandas koucinga kompetencu integréSana: Demonstré étisku
praksi

Sadarbojoties ar klientiem, sponsoriem un
citam iesaistltajam pusém, demonstré
personigo integritati un godigumu

Ir empatiks pret klienta identitati, pieredzi,
vertibam, parliectbam un vidi

Saskarsmé pielieto izteiksmes veidu, kas ir
atbilstoss un cienpilns attiecigajiem
klientiem, sponsoriem un iesaistitajam
pusém

Ievero ICF Etikas Kodeksu un
Pamatvertibas

Saglaba klientu konfidencialitati saskana
ar vienoSanos starp iesaistitajam pusém un
atbilstosajiem normativajiem aktiem
Nodala un ievéro atZkiribu starp kouéingu,
konsultacijam, psihoterapiju un citam
atbalstu sniedzo3am profesijam

Pé&c nepiecieiamibas rekomendé klientam
izvél&ties citu profesionalu atbalstu

+ Kouée klienta komandu ka veselu
vienibu.

+ Uztur atSkirtbu starp komandas koué¢ingu,
komandas veidoSanu, komandas apmacibu,
komandas konsultéanu, komandas
mentoringu, komandas fasilit€5anu un citam
komandas attistibas pieejam.

+ Demonstré zinaanas un prasmes, kuras
nepiecieSamas piedavatas konkréto
komandas attistibas pieeju kombinacijas
praktiz&3anai.

+lzmanto direktivakas komandas attistibas
pieejas tikai, ja tas nepiecieSams, lai
palidzétu komandai tas mérku sasniegSana
+ Uztur uzticibu, caurspidibu un skaidribu,
veicot dazadas lomas saistiba ar komandu
kouéingu |
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2.kompetence: lemieso koué¢inga domasanas veidu

Definicija: Attista un uztur domasanas veidu, kas ir atvérts, ieintereséts, zinatkars,
elastigs un uz klientu vérsts

ICF komandu koué€inga papildinajumi Pamatojums
ICF pamatkompetencém

+ NepiecieSamibas gadijuma | Komandas koucam var but viegli tikt
piedalas koucinga supervizija, lai [ iepitam komandas dinamikas un
sanemtu atbalstu, attistitos un | nepamanit jautajumus, kuriem japieveérs
uzturétu atbildibu uzmaniba. Tapéc komandas kouciem ir

jastrada ar koucinga supervizoru.
Komandas koucings var bat daudz
intensivaks neka individualais koucings,
nemot véra vienlaicigu informaciju no
daudziem komandas dalibniekiem.
Supervizija izmanto refleksiju par
pagatnes notikumiem, apzinasanos par
kouc€a lomu Sajos pagatnes vai tagadnes
brizos, un kadu ietekmi tas ir atstajis uz
kouCa uzvedibu. Supervizors ir izcils
resurss komandas kouCam, jo ir
neiesaistits novérotajs un atbalsts
refleksivai praksei un tas nozimei
komandas koucinga procesa.

+ Paliek objektivs un apzinats par | Komandas veidojas no individiem,
komandas dinamikam un | kuriem ir unikalas personibas,
ieraduma modeliem (paterniem) [ zinaSanas, prasmes un motivacija. So

individu kombinacija, stradajot kopa,
radis daudzas varas, Kkontroles,
ekspertizes un  atSkirigu  meérku
dinamikas. Komandas kou¢am ir javers
uzmaniba uz to, ka Sis dinamikas var
ietekmeét komandas sadarbibu,
komandas dienas kartibu, iekSejos
stridus, attiecibas, alianses un vinam
jaspé€j palikt objektivam visu laiku.
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ICF pamata un komandas koucinga kompetenCu integréSana: lemieso
koucinga domasanas veidu

Atzist, ka klients ir atbildigs par savam +NepiecieSamibas gadijuma piedalas kou¢inga

izvélem supervizija, lai sanemtu atbalstu, attistitos un uzturétu
2. Nepartraukti turpina savu attistibu un atbildibu

apmacibas ka koués + Paliek objektivs un apzinats par komandas
3. Attista nepartrauktu refleksivu praksi, lai dinamikam un ieraduma modeliem

pilnveidotu savu kouéingu
4. Apzinas un saglaba atvertibu
kontekstam un dazadu kultaru
letekmel attieciba un sevi un
citiem
5. Izmanto apzina$anos par sevi un
intuiciju, lai sniegtu labumu klientiem
6. Attista un saglaba spéju regulét savas
emocijas
7. Mentali un emocionali sagatavojas kouéinga
sesijam
8. P&c nepieciesamibas vérsas péc citu
alidzibas
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3.kompetence: lzveido, noslédz un uztur vienoSanas

Definicija: Partneriba ar klientu un iesaistitajam pusém panak skaidru vienosanos par
koucCinga attiecibam, procesu, planiem un mérkiem. lzveido un noslédz vienoSanas
par koucinga procesu kopuma un par katru individualo sesiju.

ICF komandu koucinga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ lzskaidro, kas ir un kas nav komandu
koucCings, ieskaitot, ka tas atSkiras no
citam komandas attistibas pieejam

Komandas kou€am ir svarigi uzsvert
atskirtbu starp komandas koucCingu un
citam komandas attistibas pieejam.
Nemot veéra individualo personibu
unikalo dabu, komandam jabut loti lielai
skaidribai par komandas un komandas
kouca saderibas noteik§anas procesu.

+ Sadarbojas ar visam bdatiskajam
pusém, ieskaitot komandas lideri,
komandas dalibniekus, ieinteresétas
puses un jebkuru Iidzkoucu, lai kopigi
izveidotu skaidru vienoSanos par
koucinga attiecibam, procesiem,
planiem, attistibas pieejam un mérkiem

Visam pusém, ieskaitot atseviSkus
komandas dalibniekus un lidzkoucu, ja
tads ir, ka ar1 atbilsto$ajiem sponsoriem,
japiekrit noslégtajai komandas koucinga
vienosanas. Ir jaizruna par
konfidencialitati attieciba uz visu to, kas
notiek komandas koucinga sesijas, ka ari
attieciba uz privatam sarunam starp
komandas kou€u un individualiem
komandas dalibniekiem. Tapat ir svarigi
nemt véra, kadu lomu spélé un, cik liela
méra komandas koucCinga uzdevumu
ietekmé organizacijas kultira, misija un
kopigais konteksts.

+ Sadarbojas ar komandas Iideri, lai
vienotos, ka starp koucu, Iideri un
komandu tiks dalita atbildiba par
koucinga procesu

Viens no komandas koucinga mérkiem ir
palidzét izveidot ilgtspéjigu komandu,
kurai nav nepiecieSama kouca klatbatne,
lai uzturétu virzibu uz priekSu. Lai arT
komandas koucinga procesu sakotngji
var virzit kouc€s, ir japanak vienosanas,
ka atbildiba par procesu pakapeniski tiks
nodota komandas Iliderim wun visai
komandai kopuma.




. Partneriba ar klientu noslédz koucinga attiecibas,

Izskaidro, kas ir un kas nav koufings, un paskaidro
procesu klientam un iesaistitajam pussm

Panak vienosanos par to. kas ir un kas nav
pienemams koudinga attiecibads, kas tiek un netick
piedavats, ka arT izskaidro klienta un 1esaistito pufu
atbildibu

Panak vienofanos par koucinga vadlinijam un
konkrétiem attiecibu parametriem ki logistikea,
samaksa, tikianos planofana, sesiju ilgums un
regularitate, attiecibu izbeigiana, konfidencialitate un
trefo personu ieklanfana procesa

Partneriba ar klientu un iesaistitajdm pusém izveido
kop&jo koudinga planu un nosaka merkus

Partneriba ar klientu noskaidro klienta un kouda
saderibu

Partneriba ar klientu nosaka vai apstiprina, ko klients
vElas sasniegt sesijas laika

Partneriba ar klientu formulg, kam pé&c klienta
domam batu japievers uzmaniba vai kas ja@atrisina, lai
sasniegtu to, ko klients velas paveikt sesyas laika
Partneriba ar klientu formulg vai apstiprina veilcsmes
kritErijus tam, ko klients vElas sasniegt koudinga
procesd kopuma vai individuila sesya

Partneriba ar klientu notur sesyas laiku un folousu

. Turpina kouc¢ingu klienta vélamaja virziena, ja vien

klients nenorada citu virzienu

izradot cienu Sai pieredzel
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ICF pamata un komandas koucinga kompetencu integréSana: lzveido, noslédz un
uztur vienoSanas

+ Izskaidro, kas ir un kas nav komandu
koudings, 1eskaitot, ka tas atékiras no
citam komandas attistibas piegjam

+ Sadarbojas ar visam batiskajam
pusém, 1eskaitot komandas liders,
komandas dalibniekus, icinteres&tas
puses un jebkur lidzkouén, lai kopigi
1zveidotu skaidru vienofanos par
koudéinga attiecibam, procesiem,
planiem, attistibas pieejam un merkiem
+ Sadarbojas ar komandas lider1, lai
wvienotos, ki starp koucu, lideri un
komandu tiks dalita atbildiba par

koudinga procesu
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4. kompetence: Veicina uzticéSanos un drosibu

Definicija: Partneriba ar klientu rada drosu, atbalstoSu vidi, kas lauj klientam brivi
daltties. Uztur attiecibas, kuras ir savstarpé&ja ciena un uzticéSanas.

ICF komandu kouc€inga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ Rada un uztur dro8u vidi atvértai un
godigai komandas dalibnieku
mijiedarbibai

Lai katrs komandas dalibnieks varétu

jégpilni piedalities, komandas koucam ir
jaizveido droSa vide, kura katrs
komandas dalibnieks jatas  brivi

nepiekrist paréjiem komandas biedriem
vai uzsakt sarunu par jotigu tému.
Stradajot ar individualu klientu, koucs ir
apzinats un cienpilns pret klienta kultaru.
Komandas koucCinga komandai var bt
sava kultira, kas atSkiras no
organizacijas kultdras, un tas viss var
pievienot uzdevumam papildus
sarezgitibas pakapi.

+ Veicina komandas redzéjumu par sevi
ka vienotu veselumu ar kopigu identitati

Komandas ilgtspéjas sastavdala ir katra
dalibnieka redz&jums, ka komanda ir
vienots, augsti efektivs veselums.
Komandas kou€am ir pastavigi javeicina
komandas identitate un paspietiekamiba.

+ Veicina individudlu  komandas
dalibnieku un komandas kolektivas
uztveres, jutu, bazu, parliecibu, ceribu un
priekslikumu izpausmi

Komandas kou€am, iesp&jams, vajadzés
iedroSinat komandas dalibniekus brivi
runat komandas sapulces, lai dalitos ar
vinu personigo uztveri, jatam, bazam,
parliecibam, certbam un priekslikumiem.
Tapat ir svarigi, lai komandas koucs
saprastu un precizétlu komandas
kolektivo uztveri, jatas, bazas,
parliecibas, ceribas un priekslikumus.

ledrosSina visu komandas dalibnieku
piedaliSanos un ieguldijumu

Ir svarigi ieglit maksimalo labumu no
katra komandas dalibnieka zinaSanam
un prasmém.

+ Sadarbojas ar komandu, lai izveidotu,
uzturétu un reflektétu par komandas
noteikumiem un normam

Noteikumi un normas var palidzét
komandam bat produktivakam un stradat
efektivak. So noteikumu un normu
noskaidroSana un sistematiz€Sana var
art palidzét komandai bat ilgtspé&jigakai.

+ Veicina efektivu

komunikaciju

Laba komunikacija starp komandas
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komanda

dalibniekiem biezi var bt izaicinosa,
tomér, laba informacijas pliasma ir
batiska komandas panakumiem.
Komandas kouam ir janodroSina, ka
individuala komandas dalibnieka
komunikacija ir vérsta uz komandu un
pastavigi japarvirza komunikacija
komanda, ja ta tiek vérsta uz koucu.

+ Sadarbojas
identificétu
konfliktu

ar
un

komandu, lai

atrisinatu

iek$éjo

Ir neizbégami, ka katra komanda bus
kads konflikts. Ir svarigi izgaismot visus
konfliktus un atrisinat tos konstruktiva
veida, veicinot maciSanos un izaugsmi.

ICF pamata un komandas kouc€inga kompetencu integréSana: Veicina uzticésanos

un droSibu
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ICF

Definicija: Ir pilniba apzinats un klatesoSs ar klientu, pielietojot stilu, kas ir atverts,

elastigs, stabils un parliecinats

ICF komandu koucinga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ lzmanto visu savu manu un uztveres
spéju pilnu diapazonu, lai fokusétos
uz koucinga procesa svarigo

Komandas kou€am biezi ir parak daudz
informacijas, kas rada vajadzibu péc
pilnas sensoras apzinatibas un uztveres
par to, kas notiek telpa koucinga sesijas
laika.

+ lzmanto lidzkoucu, ja ir vienoSanas ar
komandu un sponsoriem un, ja tas

Stradasana ar lidzkouCu var nonemt
spiedienu no komandas kouca, nemot

laus komandas kou€am bat | véra milzigo informacijas apjomu, kas

klatesoSakam komandas koucinga | rodas komandas koucinga sesijas laika.

sesija Lidzkou€s  var palidzét  novérot
komandas dinamiku, komandas un
individualos uzvedibas modelus
(paternus), sniegt alternativo redz&jumu
un modelét komandas uzvedibu.

+ ledroSina komandas dalibniekus | Komandas dalibnieku iedroSindSana
iepauzét un reflektét par to, k& vini [ iepauzét un reflektét, uzsak komandas
sadarbojas  komandas  koucinga | refleksiva darba praksi. Tad komandas
sesijas koucs turpina apzinatibas

paaugstinaSanu par vinu personigajam
darbibam, izrietoSo uzvedibu un
potencialiem uzlabojumiem Sibriza vai
nakotnes komandas mijiedarbibas.

+ lesaistas vai neiesaistds komandas
dialoga péc vajadzibas

Ta ka viens no komandas koucinga
meérkiem ir, lai komanda klGtu
pasSpietieckama, komandas koucam ir
jaiesaistas dialoga tikai nepiecieSamibas
gadijjuma, lai veicinatu komandas
procesu un efektivitati. Komandas
kouam jabut klatesoSam komandai
kopuma un tai pasa laika katram
dalibniekam individuali. Tas varétu bat
izaicinoSi augstas intensitates brizos un,
kad ir iesaistiti daudzi komandas
dalibnieki.

ICF pamata un komandas kouc¢inga kompetencu integréSana: Uztur klatesamibu
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ICF

Definicija: Fokuséjas uz to, ko klients saka un nepasaka, lai pilniba izprastu klienta

batibu un atbalstitu klienta pasizpausmi

ICF komandu kouéinga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ leveéro, ka redz&jumi, ar kuriem dalas
katrs komandas dalibnieks, ir saistiti
ar citu komandas dalibnieku
uzskatiem un komandas dialogu

Komandas dalibniekiem ir svarigi labi
klausities un komunicét, lai veidotos
vienota izpratne un ta rezultata augsta
efektivitate. lzpétot teikta zemtekstus,
biezi rodas dzilaka nozime un izpratne.
Tas var palidzéet sesijas atrisinat
konfliktu un veicinat inovacijas un
problému risinasanu.

+ levéro, ka katrs komandas dalibnieks
ietekmé kopigo komandas energiju,
iesaisti un fokusu

Komandas kou€s var nozimigi veicinat

komandas efektivitati, izgaismojot
individualu komandas dalibnieku
uzvedibu, kas papildina un pavajina

modelus (paternus), lai identificétu
iespéjamas alianses, konfliktus un
izaugsmes iespéjas

komandas kustibas spéku, iesaisti,

radoSumu un fokusu.
+ levéro komandas dalibnieku verbalos | Komandas dinamiku noveérosana,
un neverbalos komunikacijas | izpraSana un veicinaSana var bat

nozimigi faktori komandas efektivitates
uzlabosana. Komandas kouciem jaspégj
novérot komandas dinamikas smalkas
nianses, kas paradas verbalaja un
neverbalaja komunikacija.

+ Modelé parliecinatu, efektivu
komunikaciju un sadarbibu, stradajot
ar [idzkoucu un citiem ekspertiem

Brivi plistoSa komunikacija starp
komandas dalibniekiem ir bdtiska
augstai efektivitatei. Komandas kouci var
modelét So uzvedibu, stradajot ar
[Tdzzkoucu vai citiem ekspertiem.

+ ledroSina komandu bat sava dialoga
saimniekiem

Komandas dalibnieki var tiekties virzit
savu komunikaciju uz komandas koucu,
it pasi komandas koucinga sakuma. Lai
veicinatu komandas ilgtspéju, komandas
iekSu, atpakal uz komandu. Komandai
var blt sarezgiti veikt kopigas izvéles.
Var bdt, ka informacijai ir janak no
daudziem komandas dalibniekiem,
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iedzivinot uzticlbas un ekspertizes
elementus. Komandai ir janolemj, ka
apstradat informaciju un, ka pienemt
[émumus. Lai arT palidzéSana komandai
atrisinat Sadus jautajumus var but
[Tdzigaka komandas fasilitéSanai,
process, kas palidz komandai Kklat
paSpietiekamai ir komandas koucinga
funkcija.

ICF pamata un komandas koucinga kompetencu integréSana: Aktivi klausas
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ICF

7.kompetence: Veicina apzinasanos

Definicija: Sekmé klienta izpratni un macisanos, izmantojot tadus instrumentus un
tehnikas ka spécigi jautajumi, klusums, metafora vai analogija

ICF komandu koucinga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ lzaicina komandas pienémumus,
uzvedibas un vertibu veidojoSos
procesus, lai veicinatu tas kolektivo
apzinasanos vai atklasmes

Komanda, kas sastav no daudziem
individiem, ienes kopigaja darba
uztveres, pieredzes, uzvedibas un
vértibu veidojoso procesu dazadibu. St
dazadiba, ja tai netiek pieversta
uzmaniba, var radit komandas
disfunkciju, bet, ja to atbilstosi izmanto,
var batiski uzlabot komandas efektivitati.

+ Izmanto jautajumus un citas tehnikas,
lai atbalstitu komandas attistibu un
fasilitetu komandas atbildibas
uznemsanos par tas kopigo dialogu

Lidzigi ka individualaja koucinga,
jautajumi un citas tehnikas ir jaizmanto
lai veicinatu komandas attistibu, bet
komandas kouc€inga darbam ir ar
jaatbalsta iekSejais komandas dialogs un
informacijas apstrade (procesésana).

ICF pamata un komandas kouc¢inga kompetencu integréSana: Veicina apzinaSanos
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ICF

8.kompetence: Veicina klienta izaugsmi

Definicija: Partneriba ar klientu maciSanas un atzinas transformé darbibas. Veicina

klienta autonomiju koucCinga procesa.

ICF komandu koucinga papildinajumi
ICF pamatkompetencém

Pamatojums

+ ledroSina uz dialogu un refleksiju, lai
palidzétu komandai identificét tas
mérkus un solus So mérku
sasniegSanai.

Komandas dialogs un refleksija ir batiski,
lai iegutu maksimalu labumu no
komandas dalibnieku zinaSanam un
prasmém. Pilnas iesaistes iedroSinasana
palidz identificét atbilstoSus mérkus, lai
panaktu visaugstako komandas
efektivitati.

ICF pamata un komandas koucinga kompetencu integréSana: Veicina klienta izaugsmi
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ICF Komandas kou€inga kompetences:
Solis talak par individualo koucingu

1.kompetence: Demonstré étisku praksi

+
+

Kouce klienta komandu ka veselu vienibu

Uztur atskiribu starp komandas koucingu, komandas veidoSanu, komandas
apmacibu, komandas konsultéSanu, komandas mentoringu, komandas
fasilittSanu un citam komandas attistibas pieejam

Demonstré zinaSanas un prasmes, kuras nepiecieSamas piedavatas
konkréto komandas attistibas pieeju kombinacijas praktizéSanai

Izmanto direktivakas komandas attistibas pieejas tikai, ja tas nepiecieSams,
lai palidzétu komandai tas mérku sasniegSana

Uztur uzticibu, caurspidibu un skaidribu, veicot dazadas lomas saistiba ar
komandu koucingu

2. kompetence: lemieso kou¢inga domasanas veidu

+

+

NepiecieSamibas gadijuma piedalas koucinga supervizija, lai sanemtu
atbalstu, attistitos un uzturétu atbildibu

Paliek objektivs un apzinats par komandas dinamikam un ieraduma
modeliem

3.komptenece: Izveido, noslédz un uztur vienosanas

_l_

_l_

|zskaidro, kas ir un kas nav komandu koucings, ieskaitot, ka tas atsSkiras no
citam komandas attistibas pieejam

Sadarbojas ar visam bdtiskajam pusém, ieskaitot komandas Iideri,
komandas dalibniekus, ieinteresétas puses un jebkuru ltdzkoucu, lai kopigi
izveidotu skaidru vienoSanos par koucinga attiecibam, procesiem, planiem,
attistibas pieejam un mérkiem

Sadarbojas ar komandas Iideri, lai vienotos, ka starp koucu, lideri un
komandu tiks dalita atbildiba par koucinga procesu

4. kompetence: Veicina uzticéSanos un drosibu

+

+

_l_

_l_

Rada un uztur droSu vidi atvertai un godigai komandas dalibnieku
mijiedarbibai

Veicina komandas redzéjumu par sevi ka vienotu veselumu ar kopigu
identitati

Veicina individualu komandas dalibnieku un komandas kolektivas uztveres,
jutu, bazu, parliecibu, certbu un priekslikumu izpausmi

ledroSina visu komandas dalibnieku piedaliSanos un ieguldijumu
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Sadarbojas ar komandu, lai izveidotu, uzturétu un reflektétu par komandas
noteikumiem un normam

Veicina efektivu komunikaciju komanda

Sadarbojas ar komandu, lai identificétu un atrisinatu iekSejo konfliktu

5.kompetence: Uztur klatesamibu

+

+

+

_l_

lzmanto visu savu manu un uztveres spéju pilnu diapazonu, lai fokusétos
uz koucinga procesa svarigo

Izmanto ITdzkoucu, ja ir vienoSanas ar komandu un sponsoriem un, ja tas
laus komandas kouCam but klatesoSakam komandas koucinga sesija
ledroSina komandas dalibniekus iepauzét un reflektét par to, ka vini
sadarbojas komandas koucinga sesijas

lesaistas vai neiesaistas komandas dialoga péc vajadzibas

6.kompetence: Aktivi klausas

+

+

levero, ka redzejumi, ar kuriem dalas katrs komandas dalibnieks, ir saistiti
ar citu komandas dalibnieku uzskatiem un komandas dialogu

levéro, ka katrs komandas dalibnieks ietekmé kopigo komandas energiju,
iesaisti un fokusu

levéro komandas dalibnieku verbalos un neverbalos komunikacijas
modelus (paternus), lai identificétu iesp&jamas alianses, konfliktus un
izaugsmes iesp€jas

Modelé parliecinatu, efektivu komunikaciju un sadarbibu, stradajot ar
[Tdzkou€u un citiem ekspertiem

ledroSina komandu bat sava dialoga saimniekiem

7.kompetence: Veicina apzinasanos

+

+

|zaicina komandas pienémumus, uzvedibas un veértibu veidojoSos
procesus, lai veicinatu tas kolektivo apzinaSanos vai atklasmes

lzmanto jautajumus un citas tehnikas, lai atbalstitu komandas attistibu un
fasilitétu komandas atbildibas uznemsanos par tas kopigo dialogu

8.kompetence: Veicina klienta izaugsmi

+

ledroSina uz dialogu un refleksiju, lai palidzétu komandai identificét tas
meérkus un solus So mérku sasniegSanai.
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