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ICF Etikas kodekss (ICF Code of
Ethics)

ICF Etikas kodekss sastav no piecam galvenajam dalam:

IEVADS

GALVENAS DEFINICIJAS

ICF PAMATVERTIBAS UN ETIKAS PRINCIPI
ETIKAS STANDARTI
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ICF Etikas kodekss apraksta Starptautiskas Koucinga Federacijas
(International Coach Federation - ICF) pamatvértibas, étikas principus un
étiskas uzvedibas standartus, kas attiecas uz visiem ICF Profesionaliem (skatit
definicijas). So &tikas standartu ievéro3ana ir pirma no ICF kou¢inga
pamatkompetencém (ICF Pamatkompetences), kas ir sekojosa “Demonstré
étisku praksi: izprot un nepartraukti pielieto koucinga étiku un standartus.”

ICF Etikas kodekss kalpo, lai saglabatu ICF un globalas koucinga profesijas
integritati:

» Uzstadot étikas standartus saskana ar ICF Pamatvértibam un Etikas
principiem.

» Vadot étisku refleksiju, apmacibu un [Emumu pienem3anu.

» Izklastot un saglabajot ICF koucu standartus ar ICF Etikas parbaudes
procesa (Ethical Conduct Review - ECR) palidzibu.

+ Nodrosinot pamatus ICF étikas apmacibam ICF akreditétas
programmas.

ICF Etikas kodekss attiecas uz situacijam, kad ICF Profesionali sevi prezenté ka
tadu jebkada veida ar koucingu saistita situacija, neatkarigi no ta, vaiir
nodibindtas Kou¢inga Attiecibas (skatit definicijas). Sis Kodekss skaidri
formulé é&tikas saistibas ICF Profesionaliem, kuri darbojas dazadas lomas: ka
koucs, ka koucu supervizors, koucu mentors, treneris vai koucs apmacibu
procesa, ka arf ienemot vado3u vai atbalsta personala lomu ICF organizacijas
(skatit definicijas).

Lai arT Etikas parbaudes process (ECR), tapat ka Zvérests, ir piemérojams tikai
ICF Profesionaliem, arT ICF darbinieki apnémas rikoties saskana ar Etikas
pamatvértibam un Etikas principiem, kas ir 5T ICF Etikas kodeksa pamata.
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Izaicinajums étiski stradat nozimé, ka biedri neizbé&gami sastapsies ar
situacijam, kuras bls nepiecieSamas atbildes uz negaiditiem jautajumiem,
atrisinat dilemmas un risinat problémas . Sis Etikas kodekss ir paredzéts ka
atbalsts personam, uz kuram attiecas 3is Kodekss, vérsot uzmanibu uz
daZzadiem étikas faktoriem, kurus var bt nepiecieSams nemt véra, ka ari
piedavajot alternativus veidus, ka sasniegt étisku uzvedibu.

ICF Profesionali, kuri pienem ICF Etikas kodeksu, tiecas bat &tiski pat tad, kad
tas ietver sareigitu [Emumu pienemsanu vai drosmigu rikosanos.

2. GALVENAS DEFINICIJAS

« “Klients" - individs vai komanda/grupa, kuru kouco, koucs, kurs sanem
mentoringu vai superviziju, vai ari treneris vai koucs-students, kurs iziet
apmacibas.

« "“Koucings” - partneriba ar klientu, pardomati provokativa un radosa
procesa iedvesmo klientu maksimali palielinat savu personigo un
profesionalo potencialu.

« "“Koucinga attiecibas” - attiecibas, kas izveidotas un noslégtas starp ICF
Profesionali un Klientu vai Sponsoru vienosanas vai liguma veida un
nosaka iesaistito pusu atbildibas un gaidas.

« “Kodekss"” - ICF Etikas kodekss.

« “Konfidencialitate” - jebkadas koucinga procesa iegatas informacijas
aizsardziba, ja vien nav dota piekrisana to izpaust.

« “InteresSu konflikts” - situacija, kura ICF Profesionalis ir iesaistits daZadas
interesu pusés, un, kur darbojoties vienas intere3u puses laba, var bat
pret vai konflikta ar citu intereSu pusi finansiali, personiski vai cita veida.

« “Vienlidziba" - situacija, kura visi cilvéki tiek ieklauti, viniem ir pieejami
resursi un iespéjas neatkarigi no vinu rases, etniskas piederibas,
izcelsmes, adas krasas, vecuma, seksualas orientacijas, dzimuma
identitates, religiskas piederibas, imigracijas statusa, mentalas vai fiziskas
invaliditates un citas jomas, kuras cilvéki var bat atskirigi.

« "ICF Profesionalis” - individs, kurs sevi reprezenté ka ICF biedrs vai ICF
sertificéts kouds tadas jomas ka kouds, koucu supervizors, koucu mentors,
koucu treneris un kouds-students.

« “ICF Darbinieks” - ICF atbalsta personals, ko nodarbina vadibas
uznémums, kas sniedz profesionalus vadibas un administrativos
pakalpojumus ICF varda.

« “lek5&jais kouts" - individs, kurs ir nodarbinats organizacija un veic
organizacijas darbiniekiem koucingu pilnu darba laiku vai uz pusslodzi.

« “Sponsors” - subjekts (vai ta parstavis), kurs maksa un/ vai organizé
koucinga pakalpojumus.
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« Atbalsta personals - cilvéki, kas strada |CF Profesionalu laba, lai
atbalstitu vinu klientus.

» Sisté@miska vienlidziba - dzimumu vienlidziba, rasu vienlidziba un citas
vienlidzibas formas, kas ir instuticionalizétas étikas kodeksos,
pamatvértibas, politikas, struktdras, kopienu kultdras, organizacijas,
nacijas un sabiedriba.

3. ICF PAMATVERTIBAS UN ETIKAS PRINCIPI

ICF Etikas kodekss ir balstits uz ICF Pamatvértibam (links) un darbibam, kas
no tam izriet. Visas vértibas ir vienlidz svarigas un papildina viena otru. Sis
vértibas ir ka vadlinijas un jaizmanto ar mérki izprast un interpretét
standartus. Visu ICF Profesionalu uzdevums ir iepazistinat un popularizét sis
vértibas visas savas darbibas.

4. ETIKAS STANDARTI

SekojoSie étikas standarti ir pieméroti ICF Profesionalu profesionalajai
darbibai:

Pirma dala: Atbildiba pret klientiem
Es, ka ICF Profesionailis,:

Izskaidroju un nodro3inu pirms vai pirmas tikSanas laika, ka mans
kou€inga Klients (-i) un Sponsors (-i) izprot koucingu ka instrumentu un ta
potencialo vértibu, konfidencialitati, finansu saistibas un jebkurus citus
noteikumus, kas ietverti koucinga vienosanas.
lzveidoju vienosanos/ ligumu pirms pakalpojumu uzsaksanas ar Klientu (-
iem) un Sponsoru (-iem) par visu iesaistito pusu lomam, pienakumiem un
tiestbam.
Uzturuu stingrako konfidencialitates limeni ar visam pusém, pamatojoties
uz ieprieks izveidoto vienosanos. Es apzinos un piekritu ievérot visus
piemérojamos normativos aktus, kas attiecas uz personas datu un
privatuma aizsardzibu un sazinu.

. Skaidri izprotu informacijas apmainu starp iesaistitajam pusém visa
koucinga sadarbibas procesa.
lzveidoju skaidru izpratni ar Klientiem un Sponsoriem vai citdm
ieinteresétam pusém par gadijumiem, kuros netiks saglabata informacijas
konfidencialitate (piemé&ram, nelikumiga darbiba/ ja to pieprasa normativ
akti/saskana ar derigu tiesas rikojumu vai pavésti, lai novérstu situacijas un
riskus, kas apdraud sevi vai citus, un citos gadijumos). Tajos gadijumos,
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kad es es pamatoti uzskatu, ka viens no iepriekS minétajiem apstakliemir
piemérojams, man ir nepiecieSams informét attiecigas iestades.

Stradajot par iek3&jo koucu, parvaldu intere3u konfliktus vai iespéjamos
interesu konfliktus starp koucinga Klientu (-iem) un Sponsoru (-iem),
izmantojot koucinga vienosanos/ligumu un notieko3o dialogu. Tam
vajadzétu ietvert tadus jautajumus ka loma organizaija, pienakumi,
attiecibas, sesiju pieraksti un ieraksti, konfidencialitate un citi jautajumi, kas
paredz atskaiti5anos.

Uzruru, uzglabaju un iznicinu visus pierakstus un ierakstus, tostarp
elektroniskos failus un sazinu, kas ieglti profesionalas darbibas laika, lai
nodrosinatu konfidencialitati, dro3tbu un privatumu, kas atbilst visiem
piemérojamajiem normativajiem aktiem un ligumiem. Turklat, es apnemos
pareizi izmantot jaunas tehnologijas, kas tiek izmantotas koucinga
pakalpojumu nodrosinasana, un apzinos, ka étikas standarti un principi
attiecas uz tam.

Saglabaju modribu uz iesp&jamam pazimém, ka koucinga mijiedarbibas
vértiba notiek izmainas. Ja tas ir noticis, veicu izmainas koucinga attiecibas
vai iedrosinu Klientu (-s)/ Sponsoru (-s) izvéléties citu koucu, cita veida
profesionali vai izmantot citu resursu.

Respektéju visu pusu tiesibas izbeigt koucinga attiecibas jebkura bridi
jebkura iemesla dé] koucinga procesa laika saskana ar vienosanas
nosacijumiem.

Esmu sensitivs pret iespé&jamajam sekam, vienlaikus uzturot vairakas
lfgumsaistibas un koucinga attiecibas ar vienu un to pasu klientu un
sponsoruy, lai izvairitos no interesu konflikta situacijam.

Apzinos un aktivi parvaldu jebkuras varas vai statusu atskiribas, starp mani
un Klientu (-iem), ko var izraisit kultGras, attiecibu, psihologiskie vai
kontekstualie aspekti.

Daru zinamu Klientam (-iem) par savu iesp&jamo kompensaciju un citu
ieguvumu sanemsanu, ja es rekomendéju savam Klientam izvéléties treso
pusu pakalpojumus.

13. Garantéju vienadas kvalitates koucinga pakalpojumus jebkuras koucinga

attiecibas neatkarigi no sarunatas atlidzibas apméra vai veida.

Otra dala: Atbildiba par praksi un sniegumu

Es, ka ICF Profesionalis-

14. levéroju ICF Etikas Kodeksu visas savas mijiedarbibas. Ja es apzinos, ka es

15.

esmu parkapis kodeksu pats vai pamanu neétisku uzvedibu no cita ICF
Profesionala puses, es cienpilni aktualiz&ju 5o jautajumu starp iesaistitajam
pusém. Ja situdcijas risinajums nav atrasts, es vérsos pie oficialam iestadém
(pieméram, ICF Global), lai rastu risinajumu.

Pieprasu savam atbalsta personalam ievérot ICF Etikas Kodeksu.
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16. Apnemos pastavigi tiekties uz izciltbu, personigi, profesionali un é&tiski
pilnveidojoties. .

17. Atpazistu savus personiskos ierobeZojumus vai apstak|us, kas var negativi
ietekmét, konfliktét vai traucét manam koucinga sniegumam vai
profesionalajam koucinga attiecibam. Es vérsiSos péc atbalsta, lai noteiktu,
kadas darbibas javeic, un, ja nepiecieSams, nekavéjoties meklésu atbilstosu
profesionalu palidzibu. Tas var ietvert koucinga attiecibu apturésanu vai
izbeigsanu.

18. Atrisinu jebkuru interesu konfliktu vai iespéjamo interesu konfliktu,
sadarbojoties ar attiecigajam pusém, mekléjot profesionalu palidzibu,
islaicigi apturot vai izbeidzot profesionalas attiecibas.

19. Uzturu ICF biedru privatumu un izmantoju |CF dalibnieka
kontaktinformaciju (e-pasta adreses, talruna numurus, u.c.) tikai veida, ka
to pielauj ICF vai ICF biedrs).

Tre3a dala: Atbildiba par profesionalitati

Es, ka ICF Profesionalis-:

20. Precizi identificéju savu koucinga kvalifikaciju, kou¢inga kompetencu,
pieredzes, apmacibu, sertifikatu, un ICF sertifikacijas Tmeni..

21. Sniedzu rakstisku vai mutisku informaciju, kas ir patiesa un atbilst tam, ko
es piedavaju ka ICF Profesionalis, ko piedava ICF, koucinga profesija
kopuma un kada ir koucinga iesp&jama vértiba.

22. Komunicéju un radu apzinasanos par Kodeksa noteikto étisko atbildibu
tiem, uz kuriem tas attiecas.

23. Uznemos atbildibu apzinaties un noteikt skaidras, atbilsto3as un kulturali
sesnitivasrobeZas, kas parvalda fizisko vai citu savstarpéjo mijiedarbibu.

24. Neiesaistos nekadas seksualas vai romantiskas attiecibas ar Klientu (-iem)
vai Sponsoru (-iem). Esmu vienmér apzinats par pielaujamotuvibas limeni
profesionalajas attiecibas. Veicu nepiecieSamas darbibas, lai risinatu o
jautajumu vai partrauktu koucinga attiecibas.

Ceturta dala: Atbildiba pret sabiedribu
Es, ka ICF Profesionalis, apnemos:

25. Nepielaut diskriminaciju, saglabajot taisnigumu un vienlidzibu visas
darbibas, vienlaikus ievérojot viet&jos noteikumus un kultdras normas. Tas
ietver diskriminaciju attieciba uz vecumu, rasi, dzimumu, etnisko piederibu,
seksualo orientaciju, religisko piederibu, nacionalo izcelsmi, invaliditati vai
militaro status, u.c.

26. Atzit un godat citu veikto ieguldijumu un intelektualo TpaSumu, noradot
Tpasumtiesibas tikai uz savu materialu. Es saprotu, ka 51 standarta
parkapsana var paklaut mani tiesiskajiem procesiem.



Chapter

27.Veicot un publicgjot pétijumu, apnemos bat atklats un stradat ar atzitiem
zinatniskiem standartiem, piemérojamam témas vadlinijam un savas
kompetences robezas.

28. Apzinaties savu un manu Klientu ietekmi uz sabiedribu. Es ievéroju

filozofiju "darit labu" nevis "izvairities no slikta".

5. ICF PROFESIONALA ETIKAS ZVERESTS

Es, ka ICF Profesionalis, saskana ar ICF Etikas Kodeksa standartiem atzistu un
apnemos pildit savus é&tiskos un juridiskos pienakumus pret saviem
Klientiem, Sponsoriem, kolégiem un sabiedribu kopuma.

Ja es parkapju jebkuru ICF Etikas Kodeksa dalu, atzistu ICF pilnigas tiesibas
saukt mani pie atbildibas par nodartto. Turklat, es apzinos, ka saskana ar
manu atbildibu pret ICF, jebkadi parkapumi var iek|aut tadas sankcijas ka
obligatas koucu apmacibas, cits izglitibas veids, vai ICF biedra statusa, ICF
sertifikatu/akreditacijas zaudé3sana.

Lai sanemtu vairak informacijas par ICF Etikas Parbaudes Procesu (Ethical
Conduct Review), taja skaita linku sadzibu iesniegianai, spiediet SEIT.

Pienemts ICF Global valdé 2019.gada septembrT

This translation of the ICF Code of Ethics was prepared by the ICF Latvia Chapter and
published in February, year 2022. Official translations of this document are accessible
from the ICF website at www.coachingfederation.org

Sis ICF Etikas kodekss tulkojums ir sagatavots ICF Latvia nodala un publicéts 2022.gada
februari.

Oficialais dokumenta tulkojums ir pieejams ICF majaslapa www.coachingfederation.org



